Privacyverklaring

Deze verklaring is opgesteld op basis van de Wet Algemene Verordening Gegevensbescherming.

De Praktyk, gevestigd aan Bernardusweg 16 5094 GK Lage Mierde, is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Wij hechten veel waarde aan bescherming van uw persoonsgegevens. En geven u informatie hoe wij
hiermee omgaan in onze praktijk. Het verwerken van deze gegevens is ten alle tijde ten behoeve van het
traject dat bij De Praktyk gevolgd wordt.

Mocht u na het lezen van deze privacyverklaring vragen of opmerkingen hebben, dan vragen wij u deze
kenbaar te maken via de contactgegevens op de website.

Persoonsgegevens

De Praktyk verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u
deze zelf aan ons verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

- Voor- en achternaam

- Geslacht

- Geboortedatum

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Beroep

- Gezondheidsgegevens welke te maken hebben met de klachten waarvoor u hulp zoekt.

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken

De Praktyk verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

- Het uitvoeren van administratieve en fiscale handelingen.

- U te kunnen bellen of e-mailen als dit nodig is om onze zorgverlening uit te kunnen voeren.

- Het beheren van een cliénten dossier.

Mocht er een andere reden zijn om uw persoonsgegevens te gebruiken, vragen wij hiertoe altijd vooraf
toestemming.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

De Praktyk bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te
realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Wij hanteren een bewaartermijn, volgende de Wet
Geneeskundige Behandelovereenkomst, van 15 jaar.

Beveiliging

De therapeut heeft als enige toegang tot de persoonsgegevens zoals vastgelegd in het cliéntendossier.
Wij hebben passende beveiligingsmaatregelen genomen om onbevoegde toegang en verlies van deze
gegevens tegen te gaan.

Eenieder die toegang heeft tot het cliéntendossier is gehouden aan de geheimhoudingsplicht.

Delen van persoonsgegevens met derden

De Praktyk deelt uw persoonsgegevens met verschillende derden als dit noodzakelijk is voor het
uitvoeren van de overeenkomst met de cliént en om te voldoen aan eventuele wettelijke verplichting.
De therapeut zal hiervoor vooraf toestemming vragen aan de cliént, waarvoor gegevens zijn opgenomen
in de behandelovereenkomst. Dit kan bijvoorbeeld een contact met huisarts, behandelaar/begeleider
zijn.



Voor het uitvoeren van een algemene bedrijfsvoering maakt De Praktyk gebruik van diensten van
derden. Zoals een ICT-leverancier/ beheerder en een accountantskantoor. Deze bedrijven verwerken
persoonsgegevens uitsluitend voor het kunnen uitvoeren van de door ons gevraagde diensten. Zij
handelen in overeenstemming met de wet waarbinnen zij werkzaam zijn.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Elke cliént heeft een recht op inzage, rectificatie of verwijdering van zijn/ haar persoonsgegevens
Daartoe dient de cliént een schriftelijk verzoek in aan de therapeut. Na ontvangst van het verzoek
ontvangt de cliént zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, zijn/haar persoonsgegevens.

De Cliént kan verzoeken de gegevens aan te passen.

De Praktyk neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt hiervoor passende maatregelen.
Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik,
vragen wij u dit direct te bespreken met de therapeut. Dat kan via de contactgegevens op de website.
Leidt dit niet tot een passende oplossing dan kunt u een klacht indienen via de klachtenregeling van De
Praktyk. U heeft altijd het recht en klacht voor te leggen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, ditis de
toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming.



